
Data:…………………….. 
 

 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE/SERWISOWE 

Zamawiam usługę serwisową:            gwarancyjną                pogwarancyjną 

 

Nazwa towaru 
 

Imię i nazwisko 
 

Dokładny adres 
ulica, kod, miejscowość 

 

E-mail 
 

Telefon 
 

 

 

Data sprzedaży  

Cena sprzedaży (bez kosztów 

wysyłki) 
 

Nr rachunku/faktury zakupu  

Umowny okres gwarancji  

 

Płatnik - wypełnienie obowiązkowe 

(Obciążamy kosztami usług serwisowych w przypadku zleceń pogwarancyjnych oraz gwarancyjnych, 

kiedy usterki nie są objęte gwarancją, wystąpiły z winy użytkownika lub wezwanie serwisu było 

nieuzasadnione) 
 

Oświadczam, że znane są mi warunki gwarancji i serwisu firmy OUTDOORZY s.c.. Jestem świadom, 

że w przypadku zaistnienia usterki nie objętej zakresem gwarancji zostanę obciążony/na kosztami 

dojazdu i usług. Upoważniam Zleceniobiorcę do wystawienia faktury VAT bez naszego podpisu. 

Zapoznałem/łam się z warunkami reklamacji 

…………………………………. 

Podpis zgłaszającego 

Prosimy o czytelne wypełnienie formularza (literami drukowanymi) i odesłanie go wraz z towarem i oryginałem 

paragonu na adres: Outdoorzy s.c.; ul. Sobieskiego 103; 43-300 Bielsko-Biała. O przebiegu reklamacji poinfor-

mujemy Państwa telefonicznie, bądź drogą mailową. Przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji to 14 dni od 

chwili otrzymania przesyłki. 
 

 

Opis usterek: ……………………………………………………………………………………........... 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 


